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REGULAMENTO MUNICIPAL DO RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO- RSI

- PROJETO -

NOTA JUSTIFICATIVA

Considerando que:

O refor¢co da autonomia local prevé ndo s6 a descentralizacdo de competéncias da administragédo
direta e indireta do Estado para as Autarquias Locais e para as Entidades Intermunicipais, mas
também a possibilidade de se proceder a redistribuicdo de competéncias entre a administragao
autarquica, fortalecendo o papel das Autarquias Locais e possibilitando uma maior adequagédo dos
servigcos prestados a populacdo, o que se traduz num melhor atendimento e numa resposta mais

eficaz aos cidaddos, em especial aos mais vulneraveis socialmente;

Neste sentido, a Lei n°50/2018, de 16 de Agosto, que estabeleceu o quadro da transferéncia de
competéncias para as Autarquias Locais e para as entidades intermunicipais em matéria de Acédo
Social, veio definir que cabe aos 6rgdos dos Municipios a competéncia para assegurar 0 servigo de
atendimento e de acompanhamento social; para elaborar os relatérios de diagnéstico técnico e
acompanhamento e atribuir prestagdes pecuniarias de carater eventual em situacdes de caréncia
econémica e de risco social; e para celebrar e acompanhar os contratos de insercdo dos
beneficiarios do rendimento social de insergéo;

O exercicio de competéncias pelas Autarquias Locais no dominio da A¢do Social é, de facto, ha
bastantes anos, uma realidade e um dos fatores decisivos de intervengcdo em situagBes de
vulnerabilidade e exclusdo social em que se encontram pessoas e/ou familias, permitindo ao mesmo
tempo a conjugacdo de uma resposta de proximidade mais adequada e mais célere com o

desenvolvimento de uma ac¢éo social integrada;

A Portaria n°65/2021, de 17 de marco, na alinea f) do n. °1 do seu art.3°, conjugada com o art.11° do
Decreto-Lei n°55/2020, de 12 de agosto, veio regular, nomeadamente, os termos de

operacionalizacdo da transicdo de competéncias em matéria de celebracdo e acompanhamento dos
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contratos de insercédo dos beneficiarios do Rendimento Social de Insergdo, adiante designado por
RSI, para as Camaras Municipais;

O Rendimento Social de Insercao, instituido pela Lei n. ©13/2003, de 21 de maio, na sua redacao
atual, visa garantir minimos sociais, protegendo os grupos de maior fragilidade e vulnerabilidade, em
situacdes de pobreza extrema, distinguindo-se de outros apoios e prestacdes socias por incluir uma
componente de integracdo e inclusao;

Neste contexto, pretendendo garantir a continuidade dos niveis de protecéo as familias em situacéo
de pobreza, bem como reforcar a eficdcia desta prestacdo social, nomeadamente ao nivel da
efichcia do acompanhamento do Contrato de Insercdo [Cl] dos beneficiarios do Rendimento Social
de Inserc¢éo, e considerando a relevante importancia das Autarquias Locais no desenvolvimento de
uma intervencédo de proximidade, beneficiando da conjugacéo de sinergias multissetoriais locais, foi

elaborado o presente projeto, que visa ser um instrumento da interven¢éo da A¢éo Social.

Assim, no uso das faculdades que conferem os artigos 112°, n°7 e 241°, ambos da Constituicdo da
Republica Portuguesa, conjugados com o artigo 23°, n°1 e n°2, artigo 25°, n°1 al. g) e artigo 33°, n°1,
al. k) da Lei n°75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redacéo, que estabelece o Regime Juridico
das Autarquias Locais é elaborado e apresentado o presente Regulamento Municipal do
Rendimento Social de Inser¢cdo — RSI.

O projeto de Regulamento foi ainda submetido, durante o periodo de 30 dias, a consulta publica
para recolha de sugestdes, discussdo e analise de propostas, em conformidade com as disposicdes

previstas no Cddigo do Procedimento Administrativo.

COMPETENCIA REGULAMENTAR

O presente regulamento é elaborado ao abrigo do poder regulamentar préprio que é atribuido as
Autarquias Locais pelo art.241° da Constituicdo da Republica Portuguesa, bem como ao abrigo dos
artigos 25°, n°1, al. g) e 339 n°l1, al. k) da Lei n°75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redagéo,

gue estipula o Regime Juridico das Autarquias Locais.

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1°
Lei Habilitante

XA
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A Lei n°50/2018, de 16 de agosto estabelece, no seu artigo 12.° o quadro de transferéncia de
competéncias para as Autarquias Locais em matéria de Acdo Social. Assim, foram transferidas
diversas competéncias para as Autarquias Locais, a partir de 1 de abril de 2022, entre as quais o
Rendimento Social de Insercao [RSI], que foi instituido pela Lei n°13/2003, de 21 de maio, na sua
redacdo atual, tendo sido estabelecidas as normas da sua execucdo através da Portaria n°
257/2012, de 27 de agosto. Através da Portaria n.° 65/2021, de 17 de margo, foram estabelecidos os

termos de operacionaliza¢géo da transicdo de competéncias para as Camara Municipais.

ARTIGO 2°
Objeto

1. O presente Regulamento visa a definicgdo dos principios a que obedece a constitui¢éo,

organizacéo e funcionamento do Rendimento Social de Inser¢éo [RSI];
2. Deste modo, pretende-se:

a) Garantir o bom funcionamento do RSI, assegurando o bem-estar e a seguran¢a das familias e

demais interessados, no respeito pela sua individualidade e privacidade;
b) Assegurar a divulgagéo e o cumprimento das regras de funcionamento do RSI;

¢) Promover a participacdo ativa de todos intervenientes no RSI.

ARTIGO 3°
Sistema de Informacgéao

1. O desenvolvimento do servico é efetuado com recurso a um sistema de informacgéo especifico.

2. O acesso ao sistema de informacgéo especifico referido no nimero anterior é efetuado de acordo
com os perfis definidos para as respetivas fun¢des, envolvendo apenas utilizadores devidamente
credenciados para o efeito e encontrando-se restringido aos dados relevantes para prossecuc¢ao das
competéncias a que se referem as alineas a) e f) do n°1 do art.3° e os artigos 10° e 11° do Decreto-
Lei n°55/2020, de 27 de agosto.

3. O acesso é garantido pelo Instituto de Informatica, |I. P. mediante identificacdo dos utilizadores
autorizados pela Camara Municipal, com vista a atribuicdo de um cddigo de utilizador e de uma
palavra-passe, pessoal e intransmissivel, nos termos das normas em vigor para a atribuicdo de

acessos.

4. Os utilizadores com acesso autorizado comprometem-se a assegurar a coeréncia dos dados

registados, bem como a zelar pela qualidade da informacao inserida no Sistema de Informacéo da

mod REG 02.1



Y- Jps
< . <
S

“se> MUNICIPIO DE CONDEIXA-A-NOVA
REGULAMENTO MUNICIPAL DO RENDIMENTO SOCIAL DE INSERGAO - RSI

Péagina 4 de 15

Seguranga Social (SISS).

5. De acordo com o previsto nos artigos 14° e 15° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, alterada pela
Lei n° 103/2015, de 24 de agosto, sdo ainda adotadas e periodicamente atualizadas as seguintes

medidas de seguranca de tratamentos de dados pessoais em causa:

a) Os perfis sdo atribuidos a cada utilizador, em funcdo do seu perfil de acesso a cada médulo

aplicacional do sistema de informacao especifico;

b) O acesso a informacao por parte dos utilizadores carece de autenticagéo por codigo de utilizador
e palavra-passe, assegurando que apenas utilizadores credenciados possam aceder a cada um dos
modulos aplicacionais do sistema de informacédo especifico e, dentro de cada um destes, apenas as

operacOes a que estdo autorizados a realizar.

6. O acesso ao sistema de informacado especifico salvaguarda a seguranca e a confidencialidade
dos dados pessoais ou de matérias sujeitas a sigilo, encontrando-se os utilizadores vinculados ao
dever de sigilo e confidencialidade da informagé&o cujo conhecimento lhes advenha pelas atividades

inerentes as suas fungfes, mesmo apds o termo das mesmas.

7. O acesso a informagéo e o perfil atribuido a cada utilizador é efetivado mediante a assinatura de
termo de responsabilidade e de acordo com a politica de acessos definida pelo Instituto da

Segurancga Social, I. P.

8. S840 adotadas e periodicamente atualizadas medidas de seguranca ao tratamento dos dados
pessoais em causa, pelo que todos 0s acessos sdo registados em base de dados para efeitos de

auditoria, identificando o utilizador, operacéo realizada e data e hora da alteragéo.

9. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, ao tratamento de dados pessoais aplica-se o
Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Abril de 2016,
doravante designado por RGPD, bem como os requisitos técnicos minimos das redes e sistemas de
informacéo, que sdo exigidos ou recomendados a todos 0s servicos e entidades da Administragdo
direta e indireta do Estado, constante no Anexo a Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 41/2018,
de 28 de Marco de 2018.

ARTIGO 4°
Obrigatoriedade de Sigilo

1. Os/as técnicos/as afetos ao RSI estdo sujeitos ao dever de sigilo da informacdo cujo
conhecimento lhes advenha das atividades exercidas, mesmo apos o termo das suas fungdes.

2. A violagao do disposto no nimero anterior faz incorrer o/a faltoso/a em responsabilidade penal,
sem prejuizo de outras sancdes legais aplicaveis.
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Artigo 5°
Protecdo de Dados Pessoais

1. Os dados pessoais facultados pelo beneficiario, bem como os constantes dos documentos com
ele relacionados, serdo tratados, nos termos da legislacdo aplicavel, em particular do Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 [RGPD], pelo

Municipio de Condeixa-a-Nova, o qual é o responsavel pelo seu tratamento.

2. Os dados pessoais apenas serdo partilhados com entidades qualificadas como subcontratantes,
nos termos do RGPD, para prestacdo de servigos de tecnologias da informacéo, de armazenamento

de dados, de auditoria, de gestdo documental ou de contencioso.

3. O Municipio podera ainda transmitir dados pessoais dos beneficiarios a entidades terceiras,
guando tais comunica¢des de dados sejam necessarias ou adequadas (i) a luz da lei aplicavel, (i)
no cumprimento de obrigacdes legais/ ordens judiciais, (iii) por determinacéo da Comissdo Nacional
de Protecdo de Dados ou de outra autoridade de controlo competente ou (iv) para responder a

solicitacdes de autoridades publicas ou governamentais.

4. Os dados pessoais recolhidos e tratados ao abrigo do presente Regulamento destinam-se
exclusivamente a fins de gestdo dos servicos abrangidos pelo mesmo, o que inclui a rececao,
avaliacdo e desenvolvimento dos pedidos efetuados pelos beneficidrios, estando o tratamento
destes dados ligado a existéncia de uma obrigacao legal por parte do Municipio de Condeixa-a-Nova

e ao consentimento prestado pelo beneficiario.

5. Os dados pessoais transmitidos serdo conservados durante o periodo em que o pedido efetuado
pelo beneficiario se mantenha ativo e, uma vez este terminado, a sua conservacdo manter-se-a

pelos prazos legais obrigatorios.

6. No que respeita ao tratamento dos seus dados pessoais, os beneficiarios podem exercer os seus
direitos de acesso, retificacdo, apagamento, portabilidade, oposicdo e limitacdo do tratamento dos
seus dados pessoais, sempre e nos termos em que 0s requisitos legais previstos no RGPD se
encontrem cumpridos, podendo igualmente apresentar reclamacéo perante a autoridade de controlo
competente, que em Portugal é a Comissdo Nacional de Prote¢cdo de Dados, obtendo mais

informacdes sobre estes direitos e 0 seu exercicio através da consulta do site www.cm-condeixa.pt

7. Para exercer estes direitos ou esclarecer duvidas relacionadas com a protecdo dos seus dados
pessoais deverao dirigir um pedido escrito ao Municipio de Condeixa a Nova, para a morada Largo
Artur Barreto, 3150-124 Condeixa-a-Nova ou contactando o Encarregado de Protecdo de Dados

através do envio de um e-mail para dpo@cm-condeixa.pt
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_ CAPITULOII
COMPETENCIAS, DIREITOS E DEVERES

ARTIGO 6°
Competéncias da Camara Municipal

Compete a Camara Municipal:

a) Celebrar o Contrato de Insercdo (Cl), através do/a Técnico/a Gestor/a do Processo, bem como o

acompanhamento do desenvolvimento do mesmo, de forma continua;

b) Executar os protocolos especificos, sujeitos a avaliagdo e acompanhamento pelos competentes

servicos da Camara Municipal;

¢) Comunicar a informacéao relevante, para efeitos de verificacdo da manutencé@o das condi¢des de
atribuicBo do RSI ao servico competente da Seguranca Social, preferencialmente por correio

eletrénico;
4) Dar conhecimento aos parceiros e aos servicos competentes, através do Técnico Gestor, de

todas as situacdes que ocorram durante o contrato.

ARTIGO 7°
Competéncias do Instituto Portugués da Seguranca Social

Compete ao Instituto Portugués da Seguranca Social:
a) Receber a candidatura e renovagéo dos processos;
b) Emitir o despacho decisorio;

c) Verificar oficiosamente os rendimentos no momento da atribuicdo da prestacdo, no momento da
renovacao anual, ou seis meses apos a data da atribuicdo ou da renovacgéo do direito da prestacao
ou sempre que existam indicios objetivos e seguros de que o requerente ou algum dos membros do

Agregado Familiar (AF) dispdem de rendimentos suficientes para satisfazer as suas necessidades;
d) Comunicar informacéao relevante & Camara Municipal, preferencialmente por correio eletrénico;
e) Efetuar o pagamento mensal da prestagéao;

f) Informar o Centro de Emprego da deciséo de atribuicdo da prestacéo.

ARTIGO 8°
Direitos dos Beneficiarios

Sao direitos dos beneficiarios de RSI:

a) A confidencialidade das informacdes relativas ao seu agregado familiar, aos seus rendimentos e a
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toda a demais informagdo relativa ao processo familiar;
b) Receber atempadamente informacdes sobre qualquer alteracéo relativamente a prestacao;

c) Obter o devido acompanhamento técnico do seu processo de RSI, com vista a promocédo da sua

insercado laboral, social e comunitaria;

d) Receber a prestacdo no montante legalmente definido face a composicdo e aos rendimentos do
agregado familiar;

e) Pedir outros apoios do Instituto Portugués da Seguranca Social a que tenha direito, cobrar
dinheiro que Ihe devam e pedir para lhe serem pagas as pensdes de alimentos que lhe sejam
devidas em situacdo de monoparentalidade;

f) O respeito pela sua privacidade.

ARTIGO 9°
Deveres dos Beneficiarios

Séao deveres dos beneficiarios de RSI:

a) Comunicar ao Instituto Portugués da Seguranca Social, no prazo de 10 dias, alteracdes de

circunstancias suscetiveis de influir na constituigcdo, modificagéo ou extin¢gdo do RSI;
b) Restituir prestacdes pagas indevidamente;

¢) Fornecer ao Instituto Portugués da Segurang¢a Social os documentos que comprovem a situagéo
de dificuldade econémica;

d) Assumir o compromisso, formal e expresso, de subscrever e prosseguir o programa de insergcéo

legalmente previsto;
e) Cumprir com as a¢des assumidas no Programa de Inser¢ao;

f) Quando a prestacdo de RSI é suspensa, para retomar 0 seu pagamento tém que apresentar por

escrito a justificacdo que comprove que houve alteragdo na situacdo que gerou a suspensao;

g) Fornecer todos 0s meios probatérios que sejam solicitados no dmbito da instrucdo do processo,
nomeadamente ao nivel da avaliagdo da situacé@o patrimonial, financeira e econdmica do requerente
e da dos membros do agregado familiar, permitindo o acesso a entidade competente das

informacdes relevantes.

_ CAPITULO Il
ORGANIZAGAO E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

XA
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ARTIGO 10°
Fases do Processo RSI

1. O processo RSl desenvolve-se em dois niveis:
a) O Nivel | - fase de instrucéo do processo;
b) O Nivel Il - fase do efetivo acompanhamento das familias beneficiarias.

2. O Nivel | é assegurado pelo Instituto Portugués da Seguranca Social, o qual consiste na
submissdo, num balcdo da Seguranga Social, do requerimento a solicitar a prestacdo de RSI e os

documentos solicitados.

3. O Nivel Il é da responsabilidade da Camara Municipal de Condeixa-a-Nova, sendo assegurado
pelo/a Técnico/a Gestor, o qual reine todas as a¢des de acompanhamento do Contrato de Insercéo,

designadamente:

a) Elaboracéo do relatério social ou do diagnéstico social da familia;
b) Negociagéo, definicdo e acordo do Contrato de Inserc¢éo;

¢) Acompanhamento das a¢8es que integram o Contrato de Inser¢éo;

d) Avalia¢é@o continua do Contrato de Insercéo.

ARTIGO 11°
Sede

A equipa de RSI tem a sua sede no local de funcionamento da Unidade de Acdo Social e Saude

[UASS] do Municipio de Condeixa-a-Nova.

ARTIGO 12°
Horario de Funcionamento

1. O atendimento é realizado uma vez por semana, a quarta-feira, das 10h00 as 12h30 e das 14h00
as 16h30.

2. Os atendimentos sé&o efetuados mediante marcacéo prévia:
a) Por telefone, para o nimero 239 949 120 ou 239 940142;

b) Por correio eletrénico, para rsi-condeixa-nli@cm-condeixa.pt

c¢) Presencialmente no espaco de atendimento.

3. Sempre que se justifique, o atendimento podera ser realizado em dia diferente do definido, de

acordo com as necessidades.

CONDEIXA
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4. Na impossibilidade do beneficiario, sempre que se justifique e seja solicitado antecipadamente, o
atendimento pode ser realizado de forma descentralizada, tendo como locais de funcionamento as

sedes das Juntas de Freguesia.

CAPITULO IV
EQUIPA

ARTIGO 13°
Constituicao da Equipa

1. A equipa de RSI é constituida por técnicos superiores da Camara Municipal de Condeixa-a-Nova.
2. A equipa € constituida por técnicos superiores da area das ciéncias sociais, entre 0s quais devera

ter no minimo um/a técnico/a de Servigo Social.

ARTIGO 14°
Coordenacédo da Equipa

1. A Equipa é coordenada por um/a técnico/a superior, que integra o mapa de pessoal da Camara

Municipal de Condeixa-a-Nova e que realiza de forma continua o acompanhamento dos casos.
2. A metodologia utilizada baseia-se em reunibes de caracter semanal ou sempre que haja

necessidade (de forma presencial ou online).

ARTIGO 15°
Competéncias do Técnico Gestor do Processo

1. Os técnicos superiores assumem a funcdo de gestores dos processos, acompanhando e
monitorizando as ac¢des previstas para cada um dos membros do agregado familiar [AF], com vista a

concretizacdo dos objetivos definidos no Contrato de Insergéo.

2. Para o exercicio das funcdes referidas no n.° 1, compete aos técnicos/as:

a) Fazer o atendimento, andlise e constituicdo do processo individual de cada agregado familiar;
b) Elaborar o diagnéstico social do AF;

c) Realizar atendimento e/ou entrevistas com a familia;

d) Efetuar visitas domiciliarias as familias sempre que se justifique;

e) Definir com a familia as ag8es previstas no Contrato de Insercdo e, caso seja necessario,

negociar a contratualizacdo das mesmas;

f) Acompanhar e avaliar as acdes previstas no Contrato de Insercéo, a evolugdo da situacdo familiar
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e a devida atualizacdo do processo;

g) Contactar e estabelecer relacdes de cooperacéo e parceria com os parceiros do Nucleo Local de
Insercao [NLI];

h) Estabelecer uma relacdo de empatia, proximidade e de confianca com a familia e um
conhecimento adequado das suas dindmicas, de modo a facilitar a sua aceitacdo por esta, bem
como do Contrato de Insercdo acordado;

i) Estabelecer prioridades e criar condi¢cdes para um envolvimento e crescimento ativo da familia na

concretizacdo das acdes que integram o Contrato de Insercgéo;

i) Apoiar a familia no processo de intervengdo, na andlise dos meios disponiveis para a sua

manutenc¢éo, organizacao e potencia¢cdo dos mesmos, estimulando a participacédo de toda a familia;

k) Orientar a familia nas tarefas do quotidiano familiar, numa perspetiva pedagdgica e de suporte a
sua realizacdo, incorporando novas aprendizagens e promovendo a otimizacdo das diferentes
tarefas e recursos, com vista a uma melhor organizacdo familiar e gestdo dos recursos,

nomeadamente o orcamento familiar;

[) Apresentar principios orientadores para a educacgdo, para a salude e para os cuidados pessoais,
ajudando o reconhecimento dos fatores que contribuem para a promocao da qualidade de vida e
prevencdo de doengas, promovendo o desenvolvimento e consolidagdo de um estilo de vida

saudavel;
m) Estimular e potenciar os conhecimentos e recursos existentes em cada familia;

n) Planificar um conjunto de rotinas, necessarias ao funcionamento da vida quotidiana dos
beneficiarios;
0) Relacionar-se de forma cordial com os colegas da equipa, respeitando as hierarquias;

p) Promover a integragdo dos beneficiarios na comunidade onde se inserem e na sociedade em

geral;

g) Planear e desenvolver atividades de carater social, cultural, desportivo e recreativo na
comunidade e/ou no domicilio, com vista a melhorar a qualidade de vida das familias e da sua

integracdo social;

r) Incentivar os individuos a desenvolverem a sua capacidade criativa e inovadora, canalizando

essas potencialidades para atividades Uteis ao préximo e aos que o rodeiam a nivel da comunidade.
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ARTIGO 16°
Reunides da Equipa de RSI

1. Para cumprir os seus objetivos a equipa reldne-se com o/a Coordenador/a do NLI, com uma

periodicidade mensal.

2. Sempre que se verifiqgue a necessidade de tomada de decisbes e/ou outras deliberactes
urgentes, poderéo ser realizadas reunides online, utilizando como recurso o envio das propostas aos

membros do NLI, através de correio eletrénico.

ARTIGO 17°
Entrevistas com os Beneficiarios
A entrevista com a familia ou com cada um dos elementos de cada agregado é realizada pelo

técnico gestor do respetivo processo.

ARTIGO 18°
Visitas Domiciliarias
1. As visitas domiciliarias sdo previamente agendadas pelos técnicos em articulagdo com as
familias, salvo situacBes de carécter excecional que se considerem emergentes, em que a

abordagem é efetuada sem marcacao prévia;
2. As visitas devem ser efetuadas dentro do periodo de trabalho do técnico gestor;

3. Sempre que se justifique podem ser efetuadas visitas domiciliarias fora desse periodo.

CAPITULO V
NUCLEO LOCAL DE INSERCAO (NLI)

ARTIGO 19°
Composicéo do NLI
1. A coordenacao do NLI compete ao Presidente da Camara Municipal ou a um elemento por este

designado para sua representacao.

2. O NLI é obrigatoriamente constituido pelos representantes publicos da respetiva area geografica,
pelos responsaveis dos setores da Autarquia Local, Seguranca Social, Instituto de Emprego e
Formacao Profissional, Educag¢do e Saude, podendo ainda integrar representantes de outras
entidades publicas, nomeadamente da Justica e das Migra¢gbes, mediante as problematicas mais

relevantes existentes no territrio abrangido pelo NLI.
3. Podem ainda integrar o NLI, por deliberacdo deste, entidades sem fins lucrativos desde que:

a) Estejam regularmente constituidas;

XA
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b) Possuam capacidade organizativa,
¢) Manifestem disponibilidade para contratualizar parcerias com o NLI.

4. Os representantes das entidades publicas a que se refere o n® 2 sédo por estas referenciados aos
servicos competentes do Instituto Portugués da Seguranca Social e da Camara Municipal, no prazo

de 10 dias Uteis apds solicitacdo das mesmas.

ARTIGO 20°
Organizacédo, Funcionamento e Competéncias do NLI

1. O NLI consiste numa estrutura operativa de composicdo por entidades de varios ambitos de
intervencdo, que funciona em permanéncia, por forma a assegurar o acompanhamento dos

Contratos de Insercao.

2. O nucleo executivo do NLI funciona em permanéncia por forma a conferir o cumprimento das
competéncias atribuidas e assegurar a execugéo e prossecucao dos objetivos definidos no Contrato

de Insercéo.

3. No dmbito da celebracdo e acompanhamento do contrato de insercdo, compete ao NLI:
a) Aprovar o contrato de insercdo apresentado pelo técnico gestor do processo;

b) Participar na elaboragéo do relatério social;

¢) Acionar 0os meios/mecanismos necessarios a execucdo dos Contratos de Insercéo;

d) Acompanhar a execucéo das ac¢6es definidas nos Contrato de Insercéo.

4. O NLI colabora com a Camara Municipal na elaboragdo do Plano de0O A¢do Anual, no Relatorio
das Atividades Desenvolvidas, bem como na emisséo de elaboracéo de Relatorios intercalares por

solicitagdo da Camara Municipal.

ARTIGO 21°
Competéncias do/a Coordenador/a do NLI

Compete ao/a coordenador/a do NLI, designadamente:
a) Dirigir as reunides e coordenar a sua atividade;

b) Convocar as entidades que integram o NLI para as reunifes e elaborar/definir a respetiva ordem

de trabalhos;

c) Solicitar as entidades competentes a participacdo dos elementos e obtencdo de informagfes

necessarias ao desenvolvimento da atividade do NLI;
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d) Acompanhar a execucgéo das deliberagcdes do NLI, bem como efetuar a sua superviséo;

e) Promover, quando necessario, a constituicdo de grupos de trabalho com a participacdo de outras

entidades, com profissionais capacitados em diversas areas multidisciplinares;

f) Coordenar e elaborar um plano de acéo anual e respetivo relatério sobre a atividade desenvolvida

no corrente ano;

g) Designar o representante do NLI no Conselho Local de A¢édo Social.

ARTIGO 22°
Regras de Funcionamento do NLI

1. O NLI retine-se do seguinte modo:
a) Com uma periodicidade mensal,

b) Sempre que se considere pertinente, o Coordenador/a do NLI convoca as entidades para uma

reunido de caracter extraordinario;

c) Sempre que se verifiqgue a necessidade de tomada de decisbes e/ou outras deliberacdes
urgentes, poderdo ser realizadas outras reunides, sendo que, em alternativa ao formato presencial,
estas poderdo ser via online, com recurso ao envio de propostas aos membros do NLI, através de
correio eletrénico, com o pedido expresso de se pronunciarem sobre a matéria no prazo de 2 dias
teis;

d) Findo o prazo a que se refere o niUmero anterior, caso as entidades nao se tenham pronunciado,

a proposta é considerada favoravel;

e) Os resultados das deliberacdes ficam registados em ata ou, no caso das delibera¢ées por correio

eletrénico, serdo enviados pela mesma via;
f) Sempre que se considere necessario as reuniées poderdo ser realizadas online.
2. O/a Coordenador/a do NLI tem voto de qualidade.

3. Na falta de quérum das entidades obrigatorias, as reunides de NLI sé se realizam quando estejam

presentes 3 entidades.

ARTIGO 23°
Circuitos de Informacéo e Articulacdo entre as Entidades

1. No caso de deferimento da prestacdo de RSI, a Seguranca Social solicita de imediato ao

Coordenador/a de NLI a elaborag¢é@o do Contrato de Insergéo.

% CONDEIXA
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2. O Coordenador de NLI nomeia o técnico gestor do processo.

3. Ol/a técnico/a gestor do processo articula com os parceiros do NLI a execucdo das acles

contratualizadas e em concreto com 0s parceiros intervenientes no Contrato de Insercéo.

4. Ola técnico/a gestor do processo que acompanha o Contrato de Insercdo tem o dever de
comunicar ao NLI quaisquer alteracdes relevantes, que por sua vez seréo transmitidas ao servico

competente da Seguranga Social, preferencialmente por correio eletrénico.

5. Compete ao representante de cada entidade acompanhar o desenvolvimento das a¢fes previstas
no Contrato de Insercdo, que se enquadrem na sua é&rea de intervencdo, assegurando,

nomeadamente, a transmisséo de informag&o ao NLI.

6. O meio privilegiado para transmissédo de informacdo entre os parceiros devera ser o correio

eletrénico: rsi-condeixa-nli@cm-condeixa.pt

7. Em alternativa, devera ser utilizado o contacto de telefone nimero 239 940 142 ou 239 949 120.

ARTIGO 24°
Ordem de Trabalhos

1. Mediante a tipologia e objetivos das reunibes a ordem de trabalhos é definida pelo coordenador

conjuntamente com a equipa.

2. Quando se tratar de reunides convocadas por outras entidades, a ordem de trabalhos sera

definida pelas mesmas.

CAPI'T~ULO VI
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 25°
Livro de Reclamacdes

1. A Unidade de Acédo Social e Saude [UASS] dispde de Livro de Reclamacdes.

2. A UASS deve afixar em local visivel a informacdo de que dispde de Livro de Reclamacgfes, bem

como a entidade competente para apreciar a reclamacéao.

3. Nos termos da legislagdo em vigor, o Livro de Reclamacdes podera ser solicitado junto do

Coordenador Técnico ou junto do técnico/a administrativo/a afeto ao servigco, sempre que desejado.

4. O Livro de Reclamacgdes encontra-se igualmente disponivel no site institucional do Municipio de

Condeixa-a-Nova, conforme disp&e o Decreto-Lei n°156/2005, de 15 de setembro, na atual redacéo.
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ARTIGO 27°
Casos Omissos

As dlvidas e os casos omissos no presente Regulamento serdo resolvidos pelo Presidente da
Camara Municipal.

ARTIGO 28°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo via Edital nos locais
de estilo, e na pagina eletrénica da Camara Municipal.

Aprovado pela Camara Municipal em / /

O Presidente da Camara

Os Vereadores

Aprovado pela Assembleia Municipal em / /

O Presidente da Assembleia Municipal

O Primeiro Secretario

O Segundo Secretario
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